RELATORIO
ANUAL DE
INTEGRIDADE




INCTHISION FNVAINNA 11 111 740 XU -ODT -0 7 X-KI1 1/ <=1 11 =UlLIXUA/A0NR

Uma cultura de ética e integridade é crucial para o sucesso e a continuidade de uma companhia.

Este relatdrio visa oferecer uma visao abrangente das praticas éticas que permeiam nNossas
operacoes, refletindo nosso compromisso continuo com a transparéncia, responsabilidade e
respeito em todos os niveis da nossa empresa.

Destaca nao apenas nossas conguistas, mas também reconhece as areas onde podemaos aprimorar
alnda mais nossas praticas.

Acreditamos que a integridade vai além da conformidade com normas e regulamentos, e que é
necessario cultivar um ambiente que inspire confilanca, promova a diversidade, inclusao e assegure
a equidade em todas as esferas da nossa operacao.

Seguimos comprometidos em criar um ambiente de trabalho onde a ética e a integridade sao a
base de como operamos e conquistamos a conflanca e credibilidade de nossos stakeholders.
Dessa forma, buscamos incessantemente fortalecer nosso valor de compromisso inabalavel com
principios éticos.
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INSTANCIA INTERNA
RESPONSAVEL

A area de Governanca, Riscos,
Conformidade e Auditoria Interna
(GRC&AI) é a responsavel por conduzir
a pauta de ética e compliance dentro
das operacdes do Grupo Ourofino. O
setor possui total independéncia
dentro da empresa e esta subordinado
diretamente ao Comité de Auditoria
Estatutaria (CAE), érgao independente
vinculado ao Conselho de
Administracao.

Comité de FEtica

A frente de Conformidade, com total apoio do Comité Executivo e da
Alta Lideranca, € responsavel por coordenar e garantir a melhoria
continua de nosso Programa de Integridade, que tem como principais
objetivos disseminar uma cultura de ética e transparéncia aplicavel a
todos os colaboradores, executivos e membros da alta administracao,
Incluindo os érgaos de governanca.

Acionistas

Conselho Fiscal

Conselho de
Administracdo

Comité de Auditoria

Presidéncia

GRC & Al

Diretorias Executivas
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GRC&AI

A area é composta atualmente por uma estrutura
INnterna que considera uma geréncia € uma equipe
de 3 colaboradores e, também, conta com apoio
de consultorias externas para execucao de parte
do plano de trabalhos de auditoria interna ou para
Investigacdes  corporativas que demandem
competéncias especificas que nao sejam cobertas
pela equipe interna.

CONSELHO DE
ADMINISTRACAO

Orgdo maximo de governanca da companhia é
composto por 6 membros, dos quais 4 (66%) sao
Independentes. Suas atribuicdes estao elencadas
Nno estatuto social, regimento interno do conselho
e na legislacao aplicavel. Em relacao ao Programa
de Integridade, o conselho é responsavel por
definir e promover uma cultura de compliance,
garantir 0S recursos necessarios para seu bom
funcionamento, aprovar as politicas e o Cddigo de
Conduta Corporativo, assim como monitorar o0s
riscos relevantes apontados pelo programa.



COMITE DE AUDITORIA
ESTATUTARIO
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COMITE DE ETICA

Composto pelas areas de GRC&AI, RH e Juridico, o
Comité é um 6rgao instituido pelo Codigo de Etica
do Grupo Ourofino com o proposito de dirimir
guestdoes e duvidas que envolvam a pratica e
cumprimento dos valores éticos e normas de
conduta do Grupo Ourofino.

Além disso, atua como orgao de assessoramento
do Comité de Auditoria Estatutario, em relacao aos
mecanismos e procedimentos internos de
iIntegridade, monitorando periodicamente 0s
iIndicadores de compliance e eventuais casos de
nao conformidade, assim como no direcionamento
da auditoria interna nos processos de investigacoes
de denuncias recebidas pelo nosso Canal de
Denuncias.

CONSELHO FISCAL

As atribuicoes do Conselho Fiscal em relacao ao
Programa de Compliance da Ourofino, sem prejuizo
daqguelas fixadas em Lel e no Estatuto da Companhia,
sao: fiscalizar os atos dos administradores e verificar o
cumprimento dos seus deveres legails e estatutarios;
denunciar aos orgaos de administracao 0s erros,
fraudes ou crimes que descobrirem, e sugerir
providéncias Uteis a companhia; analisar o balancete
e de#nais demonstracdes financeiras elaboradas
periodicamente pela companhia;
™

Adicionalmente, O Conselho Fiscal recebe
periodicamente da area de GRC&AI um consolidado
das denudncias ‘recebidas em nosso Canal de
Denuncias, resultado das investigagOes e tratativas

adotadas.
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NOSSO PROGRAMA
DE INTEGRIDADE

Possuimos um Programa de Compliance robusto,
certificado por 6rgaos externos como MAPA e CGU,
gque Visa promover e assegurar a conformidade
organizacional com leis, regulamentacdes e padrodes
éticos, além de fomentar uma cultura corporativa
transparente e ética. Este programa € fundamentado
na criagcao de politicas e procedimentos, tais como a
Politica de Conflito de Interesse, Politica Concorrencial
e Politica Anticorrupcao e Antissuborno, na continua
identificacao e avaliacdao de riscos legais na
Implementacao de controles internos robustos e na
promocao da responsabilidade coletiva pela
iIntegridade ' corporativa. Além disso, incorpora
mecanismos de comunicacao e treinamento, visando
disseminar e fortalecer uma cultura organizacional
centrada na ética, transparéncia e responsabilidade.

Temos implementado um processo formal de
Declaracao de Conflitos de Interesses, o qual é
preenchido por todos nossos colaboradores,
administradores e conselheiros. Esse processo
é atualizado anualmente, ou sempre que
houver um fator novo a ser declarado. Nossa
politica anticorrupcao e antissuborno reflete
NOSSO compromisso inegociavel com a
integridade, transparéncia e responsabilidade
nos negocios, constituindo um  pilar
fundamental de nossa atuacao.
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Além disso, somos signatarios do Pacto Empresarial
pela Integridade e contra a Corrupcao do Instituto
Ethos, iniciativa que busca engajar liderancas
empresariais, governos e sociedade civil na adocao
de praticas que favorecam a transparéncia e o
combate a corrupcao. Nossa preocupacao com a
conformidade ética e legal se aplica a toda a cadeia
de negdcios, com repudio a qualquer forma de
corrupcao, propina, suborno, lavagem de dinheiro e
outras condutas contrarias a lei e aos principios da
boa governanca corporativa. A Companhia incentiva
qgue seus fornecedores de bens e servicos adotem
condutas integras e aderentes aos mesMos
principios, conforme disposto em nosso Codigo de
Conduta para Fornecedores.

W=

Anualmente, revisamos o plano de auditoria interna
avaliando cada processo operacional com foco nos
pilares Estratégico, Financeiro, Fraude e Corrupcao,
Compliance, Operacional, Contabil, Imagem,
Continuidade e Privacidade de Dados, bem como sua
conexao com os temas materiais de ESG definidos pela
companhia. O resultado dessa analise direciona os
trabalhos da auditoria interna, focando nos processos
de mailor exposicao ao risco em relacao aos pilares
destacados. Além disso, quaisquer denuncias de
corrupcgao, recebidas via Canal de Denuncias ou outros
Meios, sao objeto de analise e investigacao pela equipe
de Auditoria Interna.



Como parte de nosso Programa de Gestao de Terceiros contamos com uma plataforma digital para due
diligence/background check, utilizada para avaliacdo de fornecedores nacionais, que dispde de
algoritmos que buscam dados e informacdes em bases publicas para uma avaliacao completa de
eventuais riscos de integridade e/ou compliance frente a associacdo com terceiros.

Os resultados sao direcionados a uma matriz de risco, onde, a depender dos apontamentos levantados,
OS Casos sao submetidos para analise interna, conforme alcadas competentes. Dispomos também de
um modulo dessa plataforma que permite identificar potenciais midias negativas associadas aos
terceiros nacionais e internacionais.



Cultura
Organizacional
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Conheca a seguir os pilares do programa de
integridade do Grupo Ourofino, algumas
praticas implementadas e nossos desafios
futuros.
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PRATICAS IMPLEMENTADAS:

e Reporte independente da area de compliance para instancias adequadas na organizacao (Comité de Auditoria
Estatutaria e Comité de Etica);

e Aprovacao de politicas, normas e demais instrumentos relacionados ao Programa de Integridade;

e Manutencao do Selo Mais Integridade do MAPA pelo 3° ano consecutivo;

e Conquista da Certificacdo Pro Etica, concedida pela Controladoria-Geral da Unido (CGU), que valida e atesta a
eficacia das praticas de nosso Programa de compliance;

e Adesao ao Movimento Transparéncia 100%, que é a primeira iniciativa de fomento a transparéncia corporativa
do Brasil, lancada pela Rede Brasil do Pacto Global da ONU,

e Revisao do Codigo de Conduta Corporativo e do Coédigo de Conduta para Fornecedores, aprimorando temas e
boas praticas relevantes;

e Lancamento da Cartilha de Prevencao ao Assedio Moral e Sexual.

PROXIMOS DESAFIOS:
e Programa de comunicacao peridodica a ser realizado, tanto internamente quanto em redes sociais, partindo da
lideranca do Grupo Ourofino quanto aos temas de compliance.



PRATICAS IMPLEMENTADAS:
e Politica de Gestao de Riscos;
e Formulario para Declaracao de Interacoes relevantes com poder publico;
e Dashboard com indicadores de compliance com monitoramento periddico pelo Comité de Etica;
e Plano de trabalho de auditoria interna considerando, dentre outros, aspectos de fraude e corrupcao;
e Atualizacao anual da matriz de riscos estratégicos, conectada aos riscos de compliance.

DESAFIOS FUTUROS:
e Aprimoramento da matriz de riscos de compliance, considerando maior conexao com as acoes de ESG, riscos
materiais e plano de auditoria.



POLITICAS IMPLEMENTADAS:

Codigo de Conduta do Grupo Ourofino;

Cddigo de Conduta para Fornecedores;

Politica Anticorrupcao e Antissuborno;

Politica para Prevencao de Conflitos de Interesses;
Politica de Patrocinios e Doacoes;

Politica de Interacao com entidades e setor publico;
Norma de Gestao do Canal de Denuncias;

Norma Interna de Medidas Disciplinares.

DESAFIOS FUTUROS:

Buscar aumentar a maturidade do compliance em toda a cadeia produtiva, incentivando a adocao de cdédigo de

conduta, politicas e boas praticas de conformidade.




PRATICAS IMPLEMENTADAS:
e Treinamento anual obrigatdrio do cédigo de Conduta do Grupo Ourofino (95% de adesao em 2023);
e Treinamento online sobre Assédio Sexual;
e Treinamento bianual para prevencdo de Conflitos de Interesses (lancado em Mar/2023);
e Treinamento bianual sobre o Canal de Denuncias;
e Plano mensal de comunicacdes corporativas sobre temas do coédigo de conduta (fraudes, conflitos de interesse,
assedio, dentre outros).

DESAFIOS FUTUROS:
e Criacao de treinamentos especificos sobre temas de corrupcao, interacao com orgaos publicos, etc;
e Programa de comunicagao peridodica a ser realizado, tanto internamente quanto em redes sociais, partindo da
lideranca do Grupo Ourofino guanto aos temas de compliance;
e Treinamento efetivo dos fornecedores de maior risco nas praticas e valores dispostos em nosso codigo de
conduta.



PRATICAS IMPLEMENTADAS:

e |dentificacao de irregularidades, desvios éticos e
de conduta, por meio do canal de denuncias
Institucional, gerido por terceiro especialista e
iIndependente;

e Reporte independente ao Comité de Auditoria
Estatutario e Conselho Fiscal;

e Comité de ética implementado para apuracao e
aplicacao de penalidades (ética e disciplinar),
guando aplicavel;

e Tratamento de T00% das denuncias recebidas.

DESAFIOS FUTUROS:

Manutencao da credibilidade e transparéncia de
todo processo de recebimento e apuracao de
denuncias, bem como comunicacao periddica do
canal de denuncias a todo publico interno e publico
externo.

REGISTRO DO CANAL DE DENUNCIAS

Numero total de relatos tratados

S

2021 2022 2023
23 38 33

Numero de relatos investigados

23 38 26

Numero de relatos encaminhados para area
de DHO

ESTATISTICAS CANAL DE DENUNCIAS

- - 7(%)

QUANTIDADE

Relatos confirmados procedentes ou 0
parcialmente procedentes 17 | 65%
Relatos improcedentes 9 | 35%

TEMA DOS RELATOS

Comportamento inadequado

Gestdo / Clima organizacional

N&o cumprimento de politicas, normas ou procedimentos
Conflitos de interesses

Roubo, furto ou desvios de mercadorias




PRATICAS IMPLEMENTADAS:

e Plataforma utilizada para diligéncia de fornecedores e clientes, considerando aspectos de compliance como:
- Analise do quadro societario;
- Monitoramento de Pessoas Expostas Politicamente (PEPs);
- Mudanca de endereco ou Classificacao Nacional de Atividades Econdmicas (CNAE);
- Doacoes politicas;
- Participacao em listas de sancoes;
- Envolvimento com trabalho escravo;
- Processos judicials;

e Matriz com fluxo de aprovacao para tomada de decisao quanto aos riscos identificados;

e Aprimoramento do processo de gestao dos cadastros de fornecedores, por meio da elaboracao de matriz para

classificacao de risco, contemplando aspectos ESG e data de validade para revisao cadastral periddica.

DESAFIOS FUTUROS:
e Otimizacao do processo de diligéncia peridédica de terceiros, visando maior efetividade e melhor adequacao em
relacao ao risco de cada terceiro;
e Ampliacao do processo para inclusao de fornecedores internacionais.



PRATICAS IMPLEMENTADAS:
e Plano anual de auditoria interna estabelecido conforme conexao com os temas materiais da Companhia e

avaliacao de risco baseada nos pilares Estratégico, Financeiro, Fraude e Corrupcao, Compliance, Operacional,
Contabil, Imagem, Continuidade e Privacidade de Dados;

Reporte periddico ao Comité de Auditoria Estatutaria (CAE);

e Auditoria continua (indicadores);

e Follow-up peridodico de planos de acao;

Atualizacao anual do mapeamento de riscos;

e Atualizacao periddica de politicas e procedimentos;

Declaracao anual obrigatdria de potenciais conflitos de interesse.

DESAFIOS FUTUROS:
e Manutencao dos indicadores de auditoria continua.
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COMPROMISSO E
RECONHECIMENTOS

A busca constante pela exceléncia nas praticas O processo de certificacao é realizado de acordo
empresariais éticas e transparentes € um compromisso com 0s requisitos importantes relacionados aos
Inegociavel para nossa organizacao. Nesse contexto, temas de Responsabilidade Social, Sustentabilidade
desde 2021 nossas praticas de compliance e integridade e Anticorrupcao, sendo que para esse ultimo por
possuem a certificacao do Selo Mais Integridade. exemplo, ha a necessidade de adesao ao Pacto
Esse reconhecimento é feito pelo Mapa (Ministério da Empresarial pela Integridade e contra a Corrupcao
Agricultura, Pecuaria e Abastecimento) em relacao as do Instituto Ethos, bem como comprovacao de
praticas de integridade de empresas do pertencentes a mecanismos e praticas eficazes de prevencao e
cadeia do agronegdcio. Outro requisito necessario para combate a corrupgao.

conquista-lo € a entrega de um relatério completo

sobre sustentabilidade, o “Programa de Gestao

Sustentavel” que deve demonstrar que a Companhia

estd alinhada com, no minimo, 2 dos 17 Objetivos de

Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030 da Acreditamos que g manutengdo desse
reconhecimento é fundamental para nosso

ONU. Grupo e mostra que estamos no caminho
certo, comprometidos com o programa de
compliance e com os ODS, alem de
reforcar nossa cultura de riscos.
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PRO
ETICA

Em 2023 nosso programa de compliance obteve a Certificacdo Pré Etica, o que reflete
nosso compromisso continuo com a ética, a integridade e a transparéncia em todas
as nossas operacoes.

Essa certificacdo é concedida pela Controladoria-Geral da Uniao (CGU) e é um
reconhecimento importante que valida e atesta a eficacia das praticas de governanca
corporativa e de compliance que temos implementado em nossa organizacao. Este selo,
concedido apds uma rigorosa avaliacao conduzida pela CGU, destaca nosso empenho
em prevenir e combater a corrupgao, promovendo uma cultura organizacional pautada
Nos mais elevados padroes éticos.

Ao longo do processo de certificacdo, fomos submetidos a uma analise criteriosa de
nossas politicas, procedimentos internos, treinamentos, canais de denuncia e
praticas de due diligence.

Essa conquista valida nossa dedicacao em manter operacdes transparentes e integras, reforca nossa posicao como
uma empresa socialmente responsavel, fortalece nossa reputacao no mercado e solidifica nosso papel como
agente de mudancas positivas ha comunidade empresarial e social em que fazemos parte.

Entendemos que esses sao elementos fundamentais para o sucesso a longo prazo e estamos comprometidos em
Mmanter e aprimorar constantemente nossas praticas de integridade, buscando continuamente elevar os padrdes
éticos em todas as esferas de nossa atuacao. Essa certificacao € um marco em nossa jornada de sustentabilidade, e
estamos ansiosos para compartilhar os proximos capitulos dessa trajetdria com todos voceés.
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EMPRESA COMPROMETIDA

MOVIMENTO
TRANSPARENCIA 100%

UMA INICIATIVA DO PACTO GLOBAL DA ONU DO BRASIL

Em 2023 aderimos ao Movimento Transparéncia 100%, que € a primeira iniciativa de fomento a transparéncia
corporativa do Brasil, lancada pela Rede Brasil do Pacto Global da ONU. O movimento tem como objetivo encorajar
e capacitar as empresas a ir alem das obrigacoes legais, fortalecendo mecanismos de transparéncia, integridade e
combate a corrupcao, em linha com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030.

Ao aderir ao Movimento, a Ourofino assume publicamente o compromisso de atender a 5 metas:

100% de transparéncia Remuneragéo 100% 100% de transparéncia 100% transparéncia
das interagbes com a integra da alta 3 da estrutura de sobre os canais de
Administragdo administragéo. compliance e denuncia.

Governancga.

Publica.

® ®

2023 2024 2026 2027

Esperamos anteder todas as metas estabelecidas até 2027, com 3 anos de antecedéncia em
relacdo ao cronograma requerido pelo Movimento.



PACTO
EMPRESARIAL
CONTRA A_
CORRUPCAO

Desde o0 ano 2020, a Ourofino recebeu a confirmacao de
adesao ao Pacto Empresarial pela Integridade e Contra a
Corrupcao, do Instituto Ethos de Empresas e
Responsabilidade Social. O Pacto Empresarial € um
compromisso voluntario, assumido por empresas
privadas e publicas, com o objetivo de uni-las na
promocao de um mercado mais integro e etico. Ao
tornarem-se signatarias, as empresas assumem o
compromisso de serem diligentes quanto ao integral
cumprimento da Legislacao Brasileira de Anticorrupcao.

INSTTUFO

ETHOS

emoresa

PELA INTEGRIDADE "
E CONTRA A CORRUPCAD

0Q
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INDICADORES DE COMPLIANCE

Desde 2022, contamos com um dashboard de
compliance, que conta atualmente com 6 indicadores,
relacionados principalmente com os seguintes temas:

Treinamentos Obrigatdrios

Declaracao de conflitos de interesse

Pagamentos a Colaboradores e Consultores
com interacao com drgaos publicos

InteracGes com agentes publicos

Doacdes e patrocinios

Esses indicadores sao monitorados mensalmente pelo
comité de ética e eventuais nao conformidades sao
discutidas e  tratativas  sao Propostas para
enderecamentos dos potenciails riscos.
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NIVEL DE MATURIDADE

Anualmente, visando avaliar o nivel de maturidade
do Nosso programa de integridade, realizamos uma
avaliacao interna de cada um dos seus pilares em
comparacao com as melhores praticas de mercado
e metodologias internacionais.

A media geral que obtivemos nessa autoavaliacao,
em uma escala de 1 a 5, foi de 3,6. O resultado
mostra gue estamos Nno caminho certo, uma vez que
nivel de maturidade de nosso programa de
Integridade esta bastante alinhado com a média
nacional, considerando as principais empresas de
mercado, conforme relatério Compliance on Top,
publicado pela LEC (Legal, Ethics & Compliance)
considerada a maior comunidade dedicada a
difusao da cultura de compliance no mundo.

Isso nos motiva a melhorar cada vez mais nosso
programa, colocando-o em posicao de destague no
cenario nacional.

Governancga e
Cultura

Monitoramento e -7

2 Avaliacdo
Auditoria

de RISCOS

3 COdI o de Conduta

Terceiros

Canal de Denuncias e 5 4 Treinamento e
Investigacoes Comunicacao

Mercado

I Ovrofino



CONSIDERACOES FINAIS

Este relatdrio teve como objetivo reportar como foram
conduzidas as praticas de integridade desenvolvidas ao
longo de 2023 e também abordar a evolucao do
programa de integridade, desde sua implementacao até
aqui.

As informacdes aqui descritas representam O
compromisso institucional do Grupo Ourofino e
evidenciam o esforco realizado no ambito do programa
de integridade, de acordo com cada um de seus pilares
voltados para prevencao, deteccao, punicao e
remediacao de praticas de corrupcao, fraudes,
iIrregularidades e desvios éticos e de conduta.

Caso tenha alguma duvida ou queira interagir com
Nossa equipe para sugestoes, entre contato pelo e-mail:
grc@ourofino.com ou comitedeetica@ourofino.com

__rl_ e e .
'll -lr-_—-.‘.'_-||. ! l.-;:- --—. e, --
] e o '

k] Para saber mais
acesse Nosso site
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